»Karjairinoustajate ja Tootukassa konsultantide soolise vordodiguslikkuse alase
teadlikkuse tostmiseks koolitusmooduli viljatootamine ja rakendamine MKMile”

TEHNILINE KIRJELDUS

1. Hanke eesmirk

Tegemist on majandus- ja infotehnoloogiaministri 05.07.2023 kinnitatud toetuse andmise
tingimuste (TAT) 05.07.2023. a kéaskkirja nr 128 ,,Soolise segregatsiooni vdhendamine
hariduses ja tooturul® tegevusega 2.1.2. ,,To6tukassa karjidrindustajatele ja konsultantidele
soolisest vordodiguslikkusest teadlikkuse suurendamiseks koolitusmooduli véljatéotamine ja
rakendamine*®.

Kéesoleva hanke eesmirk on tootada vélja ja rakendada koolitusmoodul Too6tukassa
karjadrispetsialistidele ja ndustajatele.

Hankega tellitava koolitusmooduli eesmérk on védhendada iihiskonnas levinud sooliste
stereotiilipide mdju karjédériteenuste (karjddrindustamine ja karjaériinfo) pakkumisel, edendada
sootundlikku ndustamist ja seeldbi soodustada stereotiilibivabu tdiend- ja iimberdppe ning
ametivalikuid.

Tegevuse tulemusena suureneb Too6tukassa karjdérispetsialistide ja konsultantide teadlikkus
soolisest vordsusest, soolistest stereotiilipidest ja teguritest, mis mojutavad soolist ebavordsust
ja segregatsiooni hariduses ja to6turul, ning nad oskavad neid teadmisi oma erialal kasutada
soolise vordsuse edendamiseks. Suureneb karjdérispetsialistide ja konsultantide padevus ja
valmisolek pakkuda sootundlikku ja stereotiilibivaba ndustamist ning ennetada ja vihendada
seeldbi soolist segregatsiooni hariduses ja to6turul.

2. Hetkeolukorra Kkirjeldus
2.1 Sooline segregatsioon Eestis

Soolise ebavordsuse {iiheks juurpohjuseks on ajaloolis-kultuuriliselt véljakujunenud
stereotiilipsed arusaamad meeste ja naiste rollidest ihiskonnas, mis piiravad inimeste valiku-
ja eneseteostusvoimalusi ning podhjustavad ja taastoodavad sotsiaalset ja majanduslikku
ebavordsust, sealhulgas soolist segregatsiooni haridus- ja tdoalastes valikutes.

Tegevusalapdhine sooline segregatsioon on Eestis iiks EL-i suuremaid. Naised Opivad ja
tootavad rohkem erialadel, mis on {ihiskonna toimimise jaoks olulised nii niiiid kui tulevikus,
kuid on vdhem véirtustatud ja madalamalt tasustatud. 2021/2022. dppeaastal oli kutse- ja
kdrghariduses hariduse erialadel dppijatest mehi kdigest 11%, tervise ja heaolu erialadel 15%
ning humanitaaria ja kunsti erialadel 32%. Samal ajal on kdige kiirema kasvupotentsiaali ja
suurima toojouvajadusega IKT-valdkonnas meeste osakaal dppurite seas iile 70%. 2023. aasta
EIGE soolise vordsuse indeks toob vilja, et sooline segregatsioon piisib Eestis visalt. Seda
peegeldab todga hodivatud naiste osatdhtsus hariduses, tervishoius ja sotsiaaltods, mis on



kasvanud 27%-ni. Todga hdivatud meeste osatdhtsus on nendes valdkondades piisinud
stabiilsena 5% juures, mis on iiks madalamaid ELis. Soolist ebavordsust ja segregatsiooni
ithiskonnas peegeldab ka soolise tasakaalu puudumine otsustustasandil. Naiste osatidhtsus
juhtivtootajate seas on endiselt alla 40% ja ettevotjate seas alla 30%.

Soolisel segregatsioonil on ulatuslikud negatiivsed tagajdrjed: see piirab naiste ja meeste
valikuvdimalusi hariduses, t60s ja pereelus, suurendab soolist palgaldhet, tugevdab soolisi
stereotiilipe ning toob kaasa soolise tasakaalu puudumise otsustamises ja juhtimises — nii
poliitikas, &ris kui ka avalikus sektoris.

Sooline segregatsioon on seotud hoiakute ning sooliste stereotiiiipidega — iihiskonnas levinud
ettekujutustega sellest, millised ametid ja tegevusalad on sobilikud naistele ja meestele. 2021.
aasta soolise vOrddiguslikkuse monitooringu andmetel noustub 65% elanikest sellega, et
mehed saavad hooldamisega seotud todkohtadel sama histi hakkama kui naised ning 58%
ndustub, et sotsiaal- ja tervishoiutdodtajate seas peaks olema praegusest rohkem mehi. 63%
elanikest ndustub sellega, et naised saavad tehnilisi oskusi ndudvatel tdokohtadel sama héasti
hakkama kui mehed ja 48% ndustub, et info- ja kommunikatsioonitehnoloogiate ja teistel
tehnikaaladel peaks olema praegusest rohkem naisi.

Hariduse ja t66turu sooline segregatsioon véljendub soolises palgaldhes. Kuigi viimastel
aastatel on Eestis sooline palgaldhe vihenenud (Statistikaameti andmeil 2021. aastal 14,9%),
on naiste keskmine tunnipalk jitkuvalt viiksem meeste keskmisest tunnipalgast. Pikaajaline
strateegia ,,Eesti 2035* seab eesmirgiks vihendada soolist palgaldhet 2035. aastaks 5%-ni.
Eesmirgi tditmiseks on vajalik tegeleda palgaldhe tekkimise juurpdhjustega, muu hulgas
soolise segregatsiooni vidhendamisega ning selle eelduseks olevate soostereotiilipide
vihendamisega.

2.2 Karjddrispetsialistide roll stereotiiiibivabade ametivalikute toetamisel

Segregatsiooni  pdhjustavaid ja alalhoidvaid tegureid on mitmeid, kuid iihed
fundamentaalsemad on soostereotiiiibid. Nii palgaldhele kui tooturule positiivse mdju
saavutamiseks on tarvis vihendada soostereotiiiipide moju haridus- ja erialavalikutele. Selleks
tuleb suurendada soolise vordsuse edendamise votmesihtriilhmade, kelle hulka kuuluvad
ka karjiariteenuse pakkujad ehk Tootukassa karjairispetsialistid - teadlikkust sooliste
stereotiliipide negatiivsest mojust, vihendada nende soolistest stereotiiiipidest kantud
tegutsemist ning soodustada soolist vordsust toetava motteviisi ja hoiakute levimist.

Sotsiaalministeeriumi tellimusel on viimastel aastatel 1dbi viidud mitmeid uuringuid ja
analiiiise!, mis kisitlevad stereotiiiibivabade ametivalikute tegemise toetamist ning muu hulgas
Tootukassa karjddrispetsialistide ja karjdériteenuste rolli selles. Uuringud toovad seejuures
viélja jargmised kitsaskohad:

1. Tootukassa karjdériteenuste pakkumisel ei ole seni kavandatud ega ellu viidud
jirjepidevaid ja siisteemseid tegevusi, mis oleksid spetsiifiliselt olnud suunatud
soostereotiiiipide vihendamisele (Praxis 2020, Kantar Emor 2022).

! Vt 1dhemalt: , Klaasseinad ja klaaslagi Eesti IKT-s: miiksud naiste osakaalu suurendamiseks IKT valdkonnas
hariduses ja to6turul* (Kantar Emor 2021), ,,Niigimismeetodite kasutamine soostereotiiiibivabade
karjadrivalikute ja to6tingimuste toetamiseks® (Kantar Emor 2022) ja ,,Soolise vorddiguslikkuse edendamine
struktuurivahenditest rahastatud haridusprojektides® (Praxis 2020)



2. Tootukassa karjadrispetsialistide suunised tulevad suuresti Eesti Karjadrindustajate
Uhingu eetikakoodeksist, mis sisaldab nduet piisida neutraalne, lihtuda kliendi
vajadustest ja mitte lasta end mojutada isiklikest hoiakutest. Karjdariteenuste
aluspohimotted peavad oluliseks julgustada inimesi tegema valikuid enda eeldustest,
vajadustest ja huvidest ldhtuvalt ning see voOib (aga ei pruugi) tdihendada ka
ebatraditsiooniliste valikute julgustamist. Kuigi vaikimisi tdhendab neutraalsuse
pohimdte ka pdhimotet hoiduda soostereotiilipidesse langemast, on selle eelduseks, et
karjaérispetsialistid on stereotiiiipidest viga teadlikud, oskavad neid mérgata ja
nendega tegeleda (Praxis 2020, Kantar Emor 2022).

3. Koige suurem barjddr, mis noorte erialavalikuid mojutavatel sidusrithmadel, sh
karjadrispetsialistidel takistab sooliste stereotiilipidega tegeleda, on uskumus, et
sooline ebavordsus ja soostereotiiiibid ei kujuta endast enam probleemi, noored
saavad valikuid teha oma soovide jirgi ning muutus stereotiiiibivabama ja
vordsema iihiskonna poole toimub iseenesest, nooremate pdlvkondade
pealekasvamisega. Need uskumused legitimeerivad mittetegutsemist ning soodustavad
hariduse ja tooturu segregatsiooni piisimist (Kantar Emor 2022).

4. Karjddriinfo jagamisel, sh teavitustegevustes, on soostereotiiiipidest vabade valikute
tegemisega moningal midral arvestatud, kuid karjddrindustajate koolituses ja
koolitusmaterjalides ei kisitleta praegu lébivalt soostereotiiiibivaba karjdérindustamist
(Praxis 2020, Emor 2022).

5. Osa karjddrispetsialise on ldbinud BREAK projekti koolitused ning neid materjale
soovitatakse karjiirispetsialistidele ka praegu iseseisvaks dppimiseks.?

Nende kitsaskohtade lahenduseks pakub Kantar Emori uuring (2022) vilja jirgmised
tegevused, millest toukuvad ka kiiesoleva hanke eesmirgid:

1. Riigi rahastatud karjddriteenuste puhul peetakse soostereotiilipide mdju
vihendamist karjdarivalikutele kiill oluliseks, kuid eraldi tegevusi vdi metoodikat
praegu  nende mdjude  vdhendamiseks ei  rakendata.  Tootukassa
karjaarispetsialistide baas- ja tiienduskoolitus peaks sisaldama infot soolise
vordsuse ja soostereotiiiipide kohta.

2. Noustamise toomaterjalid (nt todlehtede kataloog, grupitegevuse juhendid)
peaksid kajastama soostereotiiiipide olemust ja nende mdju. Koolid oma
praeguste teadmiste ja hoiakute baasil ei oska karjddrispetsialistidelt tellida
soostereotiilipide mdju kisitlevaid koolitusi, kuid seda teemat saaks pdimida muude
ndustamisel kasutatavate materjalide ja teemadega (Kantar Emor 2022).

3. Tootukassa infomaterjalid, mis on moeldud tédiskasvanud tddotsijatele, aga ka
lapsevanematele, voiksid kajastada soostereotiitipide mdju karjddrivalikutele ning
soodustada stereotiilibivabasid valikuid. Samuti vajavad karjddrispetsialistid
juhiseid, kuidas toootsijate voimalikke valikuid takistavaid stereotiiiipe
leevendada ning toootsijaid vajaduse korral véimestada (Kantar Emor 2022).

2 https://brea-k.eu/et/



https://brea-k.eu/et/

2.3 Tootukassa karjiidriteenuse pakkujana

Tootukassa vottis aktiivsete tooturumeetmete sh karjéériteenuste pakkumise iile 2009. aastal.
Koolidpilastele pakutavate karjdériteenuste pakkumine tuli tdotukassale iile 2019. aasta
karjadriteenuste reformi kaigus.

Karjiiriteenuste eesmirk on toetada inimeste libiméeldud valikute tegemist hariduses
ja tooelus. Tootukassa pakub karjiiriteenuseid koikidele soovijatele nii individuaalse kui
grupindustamisena.

Peamiste Karjidriteenuste klientidena saab vilja tuua: 1) dpilased — noortele osutatakse
karjadriteenust sageli koolides grupindustamise voi tootubadena, kus osaletakse kogu klassiga
ning noorte puhul on eesmirk tagada see, et kdik dpilased kohtuksid pohikooli 3. kooliastmes
ja glimnaasiumiastmes vdhemalt korra karjdérispetsialistiga. Lisaks grupiteenustele on igal
Opilasel voimalus osaleda individuaalsel karjdériteenusel, et saada just endale vajalikku
individuaalset tuge ja juhendamist; 2) to6tuna registreeritud inimesed vastavalt vajadusele; 3)
tootavad inimesed, kes plaanivad karjaaripooret voi tahavad ndu edasiste karjddrivalikute osas.
Selle sihtrithma seas on praegu iilekaalus naised, kuid vajadus on jouda kdigi teenust vajavate
inimesteni, kelle oskused on vananenud voi kesised.

2.4 Tootukassa karjiidrispetsialistid

Karjiiriteenust pakkuvad karjiirispetsialistid jagunevad kahe teineteisest veidi erineva
profiili ja piddevusega korgharidusega asjatundjateks: karjidiriinfo spetsialistideks ja
karjiadrinoustajateks. Tootukassa karjddrispetsialistid on ldbinud erialase véljadppe
Tootukassas. Ligikaudu 65% tootukassa karjadrispetsialistidest on vastav kutsetunnistus.

1) karjéiriinfo spetsialist toetab klienti karjdéri kujundamiseks vajaliku teabe leidmisel ning
selle seostamisel oma karjdariplaanidega, on selleks siis dppimisvdoimalused, to6turuolukord
voi ametid Eestis ja mujal. Karjadriinfo spetsialistid viivad ldbi to6tube nii koolides kui
tootukassas kohapeal tdiskasvanud klientidele. Lisaks pakuvad individuaalset juhendamist t66
leidmisel, kandideerimisdokumentide koostamisel ja kandideerimisvestlustel edukaks
osalemiseks.

2) karjairinoustajad on ldbinud karjaarindustaja véljadppekoolituse ning suuremal osal neist
on ka karjddrindustaja kutse. Karjddrindustaja toetab noustatava eneseteadlikkuse
suurendamist, tema teadlike haridus- ja té0alaste valikute ning otsuste tegemist, aga ka t66- ja
opikeskkonna muutustega seotud kohanemist kogu elukaare jooksul. Suur osa karjdarindustaja
to0st on individuaalne ndustamine, et pakkuda klientidele personaalset arengutuge isikliku
karjaari kujundamiseks ja planeerimiseks. Karjdirindustajad viivad 14bi ka grupindustamisi.

Karjéirispetsialiste on Tootukassas ligi 140 ning nad to6tavad iile Eesti. Kdige enam on
karjaidrispetsialiste Tallinnas (ligi 40), kdigis teistes maakondades to6tab 3 — 4 spetsialisti.

Tootukassa pakutava karjddriteenuse sisuga saab tutvuda ldhemalt Tootukassa kodulehel:
https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-koolitamine/karjaariteenused. =~ Samas on
leitav ka karjdériinfo vahendamise teenusstandard ja karjddrindustamise teenusstandard, mis
annab pohjalikuma {ilevaate nende teenuste sisust.

2.5 Karjddrispetsialistide praegune viiljaoppe- ja koolitussiisteem
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Karjiaarispetsialistide viljadppe ja erialase tdienduskoolituse kalender on tihe ning suurem
koolituskoormus on katseajal ja esimesel todaastal. Koolituste kdigus Opitakse kasutama
karjddriteenuste  toovahendeid  metoodikaid,  karjddrindustamise  teste,  antakse
isiksusepsiihholoogia alaseid teadmisi, arendatakse individuaalse ndustamise ja
grupindustamise oskusi jms.

Tootukassa karjddrispetsialistide seas on ka omajagu t66jou voolavust, kuna tootajad on
atraktiivsed ka teiste to0andjate jaoks. Seetdttu on praegu iga aasta uue tdotaja viljadppes
paarkiimmend (15 - 25) inimest.

Karjdirispetsialistide olemasolevad sisekoolitused holmavad:
Karjaariinfospetsialistidele:

1) Katseajal karjdiriinfo spetsialisti uue tootaja sisekoolitus, kus saab iilevaate karjaériinfo
spetsialisti rollist, toopShimdtetest ning peamistest teoreetilistest alustest;

2) Esimese todaasta jooksul karjddriinfo vahendamise oskused, kus antakse spetsialisti
tooks vajalikud oskused ja teadmised, et toetada kliente nende infovajadusest ja
infokditumisest ldhtuvalt.

Karjadrindustajatele:

1) Katseajal karjddrindustaja uue tootaja sisekoolitus, kus saab iilevaate karjadrindustaja
rollist, tdopdhimdtetest ning peamistest teoreetilistest alustest;

2) Esimese todaasta jooksul karjadrindustamise oskused, kus saab teadmised ja oskused
karjadrindustamise protsessi planeerimiseks ja ldbiviimiseks.

Lisaks nimetatud koolitustele on  Tootukassal —mitmeid  vilispartnereid, kes
karjadrispetsialistidele koolitusi pakuvad. Isedppe keskkonnana kasutatakse Moodle
keskkonda.

2.6 Karjddrispetsialistide varasem kokkupuude soolise vordsuse teemaga

Kuigi praegu ei ole karjddrispetsialistide vdljadppes ja tdiendkoolituses soolise vordsuse ja
sooliste  stereotiilipide teemat siisteemselt kasitletud, on varasemalt Todtukassa
karjadrispetsialistid rahvusvahelise koostdoprojekti BREAK! raames osalenud koolitustel
soostereotiilipide teemal ning kokku puutunud projekti raames vilja téotatud
juhendmaterjalidega karjdérispetsialistidele ja dpetajatele.

BREAK! oli Euroopa Komisjoni rahastatud ning soolise vorddiguslikkuse ja vordse kohtlemise
voliniku algatatud rahvusvaheline koostooprojekt perioodil 2017-2019, mille eesmérgiks oli
toetada noorte soostereotiiiibivabasid erialavalikuid. Projekti raames tootati vélja riikliku
Ooppekavaga iihitatud dppematerjalid Opetajatele ja karjddrispetsialistidele, mis aitavad mdista
vordse kohtlemise ja stereotiilipide olemust. Projekti tegevused olid seotud erinevate
ristmeedia lahendustega, eelkdige projekti raames valminud noorteseriaaliga ,,Miks Mitte?!*,
mis aitas neis sisaldunud teooriat ilmestada. Materjalide kasutamiseks koolitati ka dpetajaid ja
karjidrispetsialiste. BREAK! projekti viisid 1ibi TLU ja Innove ning tegevused kestsid
perioodil 2017-2019 ning on tdnaseks 10ppenud. Projekti raames 1ébi viidud koolitused olid
vabatahtlikud.



TLU RASI avaldatud BRAK! projekti tulemuslikkuse hindamisaruandes tuuakse vilja®, et
karjadrispetsialistid pidasid koolitusi kasulikuks ning enesekindlust tdstvaks, kuid samas
sooviti nidha ka rohkem selle teemalisi kursusi. TLU hinnangul oleks kasu ka seire- ja
mentorprogrammide sisseseadmisest, mis aitaksid tdiendavalt toetada uute teadmiste ja oskuste
rakendamist.

Vottes arvesse, et BREAK! projekti vabatahtlikud koolitused 16ppesid aastal 2019 ning
Tootukassa karjddrispetsialistide seas on toimunud aastate 1dikes ka personaliliikumisi, on
vajadus projektipohiste koolituste asemel jarjepidevate, To6tukassa personali vajadusi ja tdnast
véljadppe ning tdiendkoolituse loogikat silmas pidavaid kursusi, mis oleksid osa tdnasest
sisekoolituste siisteemist.

3. Koolitusmooduli sihtrithm

Koolitusmooduli peamine sihtrithm on Tootukassa karjifrispetsialistid: nii karjdériinfo
spetsialistid kui karjddrindustajad, kuid sissejuhatav, iseseisvalt labitav ABC e-kursus peab
sobima sissejuhatavaks iilevaatlikuks kursuseks ka To6tukassa noustajatele, kes puutuvad
oma t60s peamiselt kokku t66d otsivate klientidega. See on vajalik selleks, et kdik To6tukassa
klientidega kokkupuutuvad/neid ndustavad to6tajad oleksid omandanud soolise vOrdsuse ja
sooliste stereotlilipide teemal baasteadmised.

4. Koolitusmooduli sisu

Koolitusmoodul peab olema iiles ehitatud astmeliselt ning koosnema vihemalt kolmest eri
tasemega Oppijale suunatud osast, millest esimene on iseseisvalt Libitav soolise vordsuse
ABC e-kursus alustavale karjairispetsialistile, teine koolitaja juhendamisel ldbiviidav
soolise vordsuse koolitus edasijoudnud karjiirispetsialistidele, kes on juba ABC kursuse
labinud ning kolmas edasijoudnud karjddrispetsialisti koolituse ldbinutele pakutav jatkutugi.
Lisaks peab Pakkuja koostama karjddrispetsialisti sooliste stereotiiiipide enesehindamise
kiisimustiku ning stereotiilibivaba karjairiteenuse pakkumist toetavad toovahendid.

4.1 Sooliste stereotiiiipide enesehindamise kiisimustik

Sooliste stereotiiiipide enesehindamise kiisimustik on enne e-kursuse ldbimist 14bi viidav
hindamistodriist, mis annab karjddrispetsialistile infot, millisel tasemel on tema praegused
teadmised soolisest vOrdsusest hariduse ja todelu kontekstis, soolistest stereotiiiipidest ning
sellest, kuidas need mojutavad eriala- ja ametivalikuid, samuti millised stereotiitipsed hoiakud
voivad mojutada karjdérispetsialisti tema t60s. Enesehindamise kiisimustik aitab héélestuda e-
kursuse ja sellele jargneva koolituse ldbimiseks, andes karjdarispetsialistile tagasisidet, millisel
tasemel on tema tdnased teadmised ja hoiakud soolise vordsuse ja sooliste stereotiiiipide kohta.
Enesehindamise kiisimustiku tditmise ajaline maht on 10-15 minutit.

Kasutamiseks valmis enesehindamise kiisimustik peab olema Tellijale iile antud hiljemalt
31.12.2024.

3 Vt ldhemalt
https://www.tlu.ee/sites/default/files/Instituudid/%C3%9ICTI/RASI/2019 RASI%20toimetised%20nr%208_eval
uating%?20outcomes%20and%20assessing%20impact.pdf
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4.2 E-kursus “Soolise vordsuse ABC karjiirispetsialistidele” (maht 3-4 akadeemilist tundi)

Kuna praegu sooliste stereotlilipide ja soolise vordsuse teemat To6tukassa tootajatele ei pakuta,
on e-kursus “Soolise vordsuse ABC karjéddrispetsialistidele” (edaspidi tekstis lithendatult kui
e-kursus) libimiseks koigile pracgustele Tootukassa karjddrispetsialistidele ja noustajatele.
Edaspidi peaks see eelkdige olema suunatud alustavale tootajale, olles osa uuele tdotajatele
pakutavatest kohustuslikest koolitustest (Iabimiseks esimese 4-6 kuu jooksul alates toole
asumisest) ning eelduseks teise astme koolituse ldbimiseks.

Iseseisvalt labitava e-kursuse maht on vahemikus 2-4 akadeemilist tundi ning peab
tagama kursuse Libinule jirgmised opivaljundid:

e Teab, mis on soolised stereotiiiibid ning kuidas need tihiskonnas tekivad ja piisivad.
e Moistab, kuidas soolised stereotiiiibid mdjutavad inimeste eriala- ja ametivalikuid.
e Oskab levinuimaid soostereotiilipe oma t60s klientidega mérgata ja ennetada.

Nouded e-kursusele:

Pakkuja peab esitama nigemuse e-kursuse metoodikast, mis peab vastama jirgmistele
tingimustele:

E-kursus peab sobituma Moodle keskkonda.

E-kursuse dpidisain peab libivalt arvestama, et eesmirgiks on luua tiiskasvanud Oppijatele
teadmiste omandamist toetaval viisil praktilist véartust oma t66 edukaks korraldamiseks.
Lisaks rakenduslikule véirtusele peab kursuse materjal olema autori(te) isiklike hinnangute
vaba, ldhenemiselt tdendus- ja faktipohine ja/voi parimate praktikate /heade tavade jms keskne.
Kasutatavad allikad peavad olema usaldusvéirsed, ajatud ja/voi kaasaegsed.

E-kursus peab andma kompaktse iilevaate sooliste stereotiilipide olemusest, nende tekkimise
poOhjustest ja teguritest, mis neid alal hoiavad; samuti sellest, kuidas stereotiiiibid mdjutavad
inimeste eriala- ja ametivalikuid ning kuidas saab karjddrindustamises soolisi stereotiiiipe
iiletada ning mida silmas pidada, et pakkuda klientidele tuge stereotiilibivabade ametivalikute
tegemisel.

E-kursus peab koosnema temaatilistest sisupeatiikkidest ning Oppijale tuleb anda kursuse
alguses lithike iilevaade, milliseid temaatilisi sisupeatiikke kursus kajastab ning milliseid
teadmisi/oskusi kursus pakub. Kursuse sisupeatiikke peab olema vdimalik dpiampsudena
omandada (sh kursust pooleli jétta ja hiljem uuesti alustada samast kohast). Sisupeatiikkide
sisupuu tuleb esitada selliselt, et dppijal oleks vdimalus saada kiire iilevaade, kui suur osa igast
peatiikist on ldbitud.

E-kursus ei tohi olla iilekaalukalt tekstipohine. E-kursus peab kasutama mitmekesiseid
formaate (sh nt audiovisuaalsed materjalid, illustratsioonid, skeemid jms), olema interaktiivne,
atraktiivne, praktiline, nditlik, vaheldusrikas, selges ja lihtsasti mdistetavas keeles edasi antud
ning tdiskasvanud iseseisva Oppija vajadusi arvestav. E-kursus peab olema stiililt ja
tilesehituselt loogiline ja sidus tervik.

E-kursus peab sisaldama enesekontrolli vahendeid, niiteks kiisimustikke voi valikvastustega
teste, mis aitavad Oppijal oma tulemusi néha ja progressi hinnata. Enesekontrolli metoodika
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peab olema iiles ehitatud tdiskasvanud Oppijat arendaval viisil, sh et dppija mitte ainult ei saa
teada Gige vastuse, vaid minimaalselt ka hariva selgituse selle kohta, miks antud vastus on dige
vai vale.

E-kursuse sisu peab olema ldhenemiselt iildiselt iiksikule ning sobivates kohtades on
soovituslik rikastada seda ristviidete voi tdiendavate allikatega, mis vdimaldab soovi korral
sligavamale vaadata.

E-kursus tuleb iiles ehitada selliselt, et ta ei kaotaks ajalt kiirelt asja- ja ajakohasust.

E-kursus on eestikeelne ja kui kasutatakse muukeelset materjali, siis peavad sellel olema lisatud
korrektne eestikeelne tdlge ja/voi subtiitrid voimalusel Eesti keeletehnoloogiat kasutades.

E-kursuse asjakohasuse ja kasutajasObralikkuse testimiseks tuleb ette ndha vdhemalt 10
toopdeva pikkune beetaversiooni testperiood (millega tuleb arvestada), mille jooksul annab
Tellija tagasisidet e-kursuse sisu, lilesehituse, funktsionaalsuse ja disaini kohta. Pakkuja peab
arvestama Tellija tagasisidest saadud sisendiga ja tdiendusettepanekutega 1opliku e-kursuse
valmistamisel.

Pérast kursuse ldbimist peab olema vdimalik véljastada e-kursuse ldbimist tdendav
(elektrooniline) dokument.

Kasutamiseks valmis e-kursus peab olema Tellijale iile antud hiljemalt 31.12.2024.

Aastatel 2025 ja 2026 kogub Pakkuja dppijate tagasisidet valminud e-kursusele Pakkuja poolt
véljatootatud ja Tellijaga kooskodlastatud tagasisidevormi podhjal. E-kursuse ldbinutelt
kogutakse tagasisidet kursuse sisu ning iilesehituse kohta ja analiilisitakse e-keskkonnas
kursuse ldbimist (sh nditeks kuluvat aega, takistusi, Oppe katkestamisi, lébitud testide
tulemusi). Tulenevalt saadud tagasisidest ning Tellija mérkustest viib Pakkuja vdhemalt kord
poolaasta jooksul e-kursusesse sisse vajalikud parendused ja tdpsustused. Kokkuvote
tagasisidest ja tehtud parandustest tuuakse dra poolaasta tegevuse aruannetes.

4.3 Soolise vordsuse koolitus edasijoudnud karjddrispetsialistidele (maht ca 8 akadeemilist
tundi)

Soolise vordsuse koolitus edasijoudnud karjddrispetsialistidele (edaspidi tekstis lithendatult kui
edasijoudnud karjiirispetsialisti koolitus) on mdeldud neile todtajatele, kes on lédbinud
iseseisva e-kursuse ning on teinud karjddrispetsialistina t66d vdhemalt 12 kuud ning on
omandanud juba kogemusi karjddrispetsialisti to0 praktilise poole ning klientide personaalse
vO1 grupindustamisega.

Edasijoudnud karjiérispetsialisti koolitus peab tagama koolituse ldbinule jargmised
opiviljundid:

e Moistab, kuidas soolised stereotiilibid vdivad mojutada karjdériteenuste klientide
nidgemust sellest, milliseid eriala- ja ametivalikuid kaaluda.

e Moistab kuidas tema kui karjdérispetsialisti soolised stereotiiiibid voivad mojutada
klientidele pakutavat karjdériteenust.

e Oskab kasutada toovotteid praktilises karjddriinfo pakkumise ja ndustamistoos sooliste
stereotiilipide  iiletamiseks ning klientide vOimestamiseks stereotiilibivabade
ametivalikute tegemisel.



Nouded edasijoudnud karjaarispetsialisti koolitusele:

Edasijoudnud karjdérispetsialisti koolitus on {ihepidevane ldhidppe koolitus, mahuga ca 8
akadeemilist tundi.

Edasijoudnud karjéérispetsialisti koolitus peab olema personaalne, st juhendaja/koolitaja(te)
vahetul juhtimisel 1&bi viidud koolitus.

Uhe koolitusgrupi suurus on orienteeruvalt 15-20 inimest.
Edasijoudnud karjédrispetsialisti koolitused toimuvad vahemikus 1.03.2025-31.12.2026.

Kuna lepingu esimestel aastatel vajavad koolitust koik Tootukassa olemasolevad
karjadrispetsialistid, viiakse 2025. aastal libi vihemalt 5 edasijoudnud karjiarispetsialisti
koolitust, ning 2026. aastal vihemalt 3 koolitust.

Pakkuja peab olema valmis koolitusi ldbi viima Tallinnas, ning vajadusel Tartus ja Johvis.
Pakkuja peab pakkuma karjddrispetsialistidele koolituse ldbiviimise kohana lisaks Tallinnale
vihemalt iihte Tartus ja iihte Johvis asuvat koolitust. Molema Tallinnast viljaspool toimuva
koolitusgrupi ldbiviimise vajaduse eelduseks on vihemalt 15 registreerunud osalejat.

Koolitustest teavitamise ja gruppide komplekteerimise korraldab Pakkuja Tellijaga koostos.
Pakkuja tilesanne on kutse koostamine osalejate jaoks (kutse edastab Tellija), vajadusel grupi
komplekteerimiseks osalejatega kontakti vOotmine (nditeks grupi tditumisele kaasa aitamise
eesmirgil koolituse kohta tdiendavat infot jagades) ning osalejatele koolitusmaterjalide
jagamine. Lisaks vastutab Pakkuja koolitusruumide ja toitlustuse, tehnika jms korralduse ja
kulude tasumise eest. Nimetatud kulud peab olema arvatud pakkumuse maksumuse hulka.

Koolituste labiviimisel on soovitav viltida suvepuhkuste aegu ja koolivaheaegasid, samuti
vahetult plihade-eelseid ja jirgseid aegu, mil tdiskasvanud Oppija koolitustel osalemine on
sageli raskendatud.

Koolitusruum peab mahutama ndutud grupi ja vdimaldama rithmatdodeks vajalikku
ruumipaigutust ja soovituslikult asuma hésti ligipddsetavas piirkonnas, kuhu on hea ligipéds ka
ithistranspordiga. Koolituse toimumiskohale (sh toitlustuskohale) peab olema tagatud
juurdepiis ka puuetega inimestele.

Koolituse toimumiskoht peab toetama koolitaja poolt kasutatavat metoodikat ning véimaldama
vajaminevat heli ja pilti, et tagada koolituse edukas lébiviimine.

Lahidppes toimuva koolituse osalejatele peab Pakkuja pakkuma vdhemalt 2 kohvipausi (sh
kohv, tee, vesi, mahl koos vdhemalt 3 kergema tervisliku suupistega, sh puuvili) ja Idunasodgi
(soe buffet ja soojad/kiilmad suupisted arvestades teatud koguse gluteenitalumatuse ja
taimetoidu erivajadustega osalejatele, kohv, tee, vesi, mahl). Toitlustamine peab toimuma
koolituse toimumiskohas voi selle 1dheduses (5-10 min jalutuskdigu kaugusel).

Koolitusel peab kohapeal olema igale osalejale tagatud vastavalt kasutatavale metoodikale
vajalikud abivahendid nagu kirjutuspaber ja kirjutusvahend jms.

Pakkuja peab arvestama, et koikide tditmist vajavate materjalide (Oppematerjalid,
tagasisidelehed jne) puhul kasutatakse eelkdige Microsoft Office dokumendi formaate (Word
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ja Excel) ning et tagada vajadusel materjalide kvaliteetne printimine, tuleb kasutada selleks
sobilikku tarkvara (.pdf).

Voimalusel tuleb koolituste elluviimisel kasutada/toetada keskkonnasééstlikke lahendusi (nt
voimalus tulla oma kohvitopsiga, kasutada taaskasutatavaid materjale jne).

Koolituste toimumisel voivad Tellija esindajad osaleda vaatlejate rollis.

Iga grupi koolituse labimise jargselt tuleb analiiiisida tagasisidet ja vajadusel teha sellest
tulenevalt ka parendusi, kohandusi ja/vdi muudatusi koolituse sisus ja/v0i korralduses (nt
programmis, materjalides, koolitusruumides jm). Kokkuvottev iilevaade tagasisidest ning
sellest tulenevalt tehtud parendustest ja kohendustest koolituse sisus ja/voi korralduses tuuakse
dra poolaasta tegevuse aruannetes.

Pakkuja peab esitama nigemuse edasijoudnud karjiarispetsialisti koolituse metoodikast,
mis peab vastama jirgmistele tingimustele:

Edasijoudnud karjdérispetsialisti koolitus peab olema metoodiliselt vaheldusrikas, koosnedes
vihemalt praktilisest ja teoreetilisest osast. Pakkuja vOib omalt poolt lisada koolitusele
elemente ja formaate, sh nditeks meistrikassid, valdkonna praktikutest voi ekspertidest
kiilalisesinejate kaasamine jms nende vajalikkust ja rolli pohjendades.

Edasijoudnud karjddrispetsialisti koolituse teoreetiline osa peab olema autori(te) isiklike
hinnangute vaba, ldhenemiselt tdendus- ja faktipohine ja/voi parimate praktikate /heade tavade
jms keskne. Kuna koolitusel osalemise eelduseks on “Soolise vdrdsuse ABC
karjaarispetsialistidele” e-kursuse ldbimine, ei tohi edasijoudnud karjéérispetsialisti koolitus
enam algtddesid suures mahus {ile korrata, vaid keskenduma pigem edasijdudnud
karjadrispetsialisti vajadusele ning eesmargile dppida paremini seostama karjaérispetsialisti to0
kontekstis tdnapdevaseid teadmisi stereotiilipide kujunemisest ning inimeste kéaitumist
mojutavatest teguritest, sh nt kditumis- ja mdjutamispsiihholoogiast jt distsipliinidest, mis
aitavad motestada karjddrispetsialisti rolli ja vOimalusi stereotiiiibivabade ametivalikute
toetamisel.

Edasijoudnud karjdérispetsialisti koolituse praktiline osa peab olema eluline, niitlik, kaasav
ja inspireeriv, konkreetsete juhtumite ja keerukamate olukordade analiiiisimisele ja
lahendamisele ja/vdi labimédngimisele suunatud. Koolituse eesmirk on luua uusi seoseid
praktilise karjddrispetsialisti to0 ja teoreetiliste teadmiste vahel. Koolitus peab arendama
karjddrispetsialisti  oskusi, mis aitaks vOimestada kliente tegema julgemaid ja
mittestereotiitipseid haridus- ja erialavalikuid, sest ka klientide hoiakud ja viisid, kuidas
kliendid oma karjaérivalikuid ja arengut motestavad, voivad olla jdigad voi stereotiilipsed.
Seega peab koolitus sisaldama ka selliste todvotete omandamist, mis aitaksid kliendi hirme
maandada, teda vOoimestada ja panna nigema mitmekesisemaid vdimalusi.

Pakkuja peab koostama metoodilise juhendi koolituse libiviimiseks. See tagab, et
koolitusmaterjale saaksid metoodilise juhendi abil pérast hankelepingu perioodi 1dppemist
kasutada ka teised koolitajad. Pakkuja peab koostama ja projekti 16ppedes tellijale {ile andma
koik koolituse materjalid (nt slaidid, todlehed jms) ning metoodilise juhendi.
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Koolituste tagasisidekiisitlus. Iga koolituse 10pus peab koolituse ldbiviija korraldama
osalejate tagasisidekiisitluse ldbiviimise, milles kajastub koolitusel osalenute rahulolu
koolituse sisu ja korraldusega. Tagasisidekiisitluse vorm tuleb kooskdlastada Tellijaga enne
esimese koolituse algust. Tagasisidekiisitluse kokkuvotted tuleb esitada Tellijale parast iga
koolitust 10 toopédeva jooksul.

Koolitusel osalejad peavad oma osalemist allkirjaga kinnitama osalejate allkirja lehel.
Nimetatud lehed (kus peab olema ka &ra toodud osalejate ees- ja perekonnanimed, e-post ja
telefoninumber) peab Pakkuja edastama Tellijale koos tagasisidekiisitluste kokkuvottega.
Koolitusperioodi 1dppedes esitab Pakkuja Tellijale koolitusel osalenute statistilise
koondiilevaate.

4.4 Jitkutugi edasijoudnud karjiérispetsialistide koolituse Liibinutele

Hankelepingu perioodi kestel peab Pakkuja pakkuma edasijoudnud karjiirispetsialistide
koolituse ldbinuile jitkutuge (edaspidi tekstis liihendatult kui jatkutugi), mille eesmirk on
aidata kinnistada karjddrispetsialistidel omandatud teadmisi ja oskusi ja nende rakendamist
igapdevatoos.

Jatkutoe tegevused peavad pakkuma karjddrispetsialistile voimalust hinnanguvabas ja toetavas
keskkonnas saada vdimalust aruteluks ning juhendaja professionaalset tagasisidet ning
nduandeid stereotiilibivaba karjdériteenuse pakkumiseks. Jitkutoe tegevused peavad aitama
karjadrispetsialistidel juhendatult reflekteerida karjddriteenuse pakkujana igapédevatdos esile
kerkinud soolise vordsuse ning stereotiiiipide iiletamisega seotud kiisimuste ja juhtumite iile.
Vajadusel aitavad jéatkutoe tegevused meenutada ka koolitusel ldbitud teadmisi, keskendudes
sellele, kuidas neid kasutada karjadriteenuse pakkumisel esile kerkinud konkreetsete niidete
vOi juhtumite lahendamisel.

Jatkutoe tegevused voivad toimuda virtuaalkeskkonnas ja tehnoloogia vahendusel (Zoom,
Teams jms).

Jatkutoe pakkumise formaadi, ilesehituse ja metoodika (nt supervisioon, juhendatud
ndustamissessioon, seminari vO1 grupitdd vormis jitkukohtumised vms) pakub vélja Pakkuja.

Koolitustegevuste elluviimise perioodi 10puks, s.o seisuga 31.12.2026 peab jitkutuge olema
kasutanud 70% edasijoudnud karjdérikoolituse 1dbinutest. Koolitusperioodi 16ppedes esitab
Pakkuja Tellijjale jatkutoe saanute statistilise koondiilevaate. Poolaasta aruande raames esitab
Pakkuja Tellijale iilevaate poolaasta jooksul elluviidud jitkutoe mahust, saadud tagasisidest
ning sellest tulenevalt tehtud parendustest ja kohendustest jiatkutegevuse ldbiviimisel (nt sisu,
maht, formaat).

4.5 Koolitusi toetavate ning stereotiiiibivaba karjiiriteenuse pakkumist edendavate
toovahendite loomine

Pakkuja peab looma koolitusi toetavad toovahendid (edaspidi tekstis lithendatult kui
toovahendid), mis aitaksid ka koolituste 10ppedes Kkarjddrispetsialistidel 1dbi viia
individuaalseid ja grupindustamisi soolisi stereotiilipe teadvustaval ja ennetaval viisil.

Toovahendid peavad olema lihtsad, selged, atraktiivsed ja praktilised abimaterjalid (nditeks
kontrollkiisimustikud endale vo6i kliendile, grupitodd hdlbustavad harjutused, testid,
metoodikad vms).
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Toovahendid tuleb vilja todtada selliselt, et lisaks Tootukassa karjadrispetsialistidele oleksid
need lihtsasti kasutatavad ka teistele sihtriithmadele (eelkdige nt Opetajad, karjdéri valdkonna
eksperdid teistes valdkondades vms), kes tegelevad karjééri suunamise kiisimustega.

Toovahendite formaadi, tilesehituse ja metoodika pakub vilja Pakkuja. T60vahendid (sh sisu)
ning nende tdiendused/muutused kooskdlastatakse Tellija ja To6votja vahel lepingu tditmise
kdigus. Loodud toovahendid ja selle kasutamisdigused tuleb koolitustegevuste perioodi 16pus
iile anda Tellijale.

5. Koolitusmooduli edukuse kokkuvéte ja jitkusuutlikkus

Pakkuja peab esitama koolitusmooduli védljatootamise ja ldbiviimise jirgselt (s.o hiljemalt
31.12.2026) kokkuvdtte koolitusmooduli ldbiviimise Oppetundidest ning hinnangu
koolitusmooduli (sh selle eri osade) edukusele ja tulemuslikkusele, mis pdhineb nii e-kursuse
labinute, edasijoudnud karjéérispetsialisti koolitusel osalejate kui jatkutoe saanute tagasisidel
kui ka muudel Pakkuja poolt vilja pakutud niitajatel ja eksperthinnangul. Pakkuja esitab
kokkuvdtte kirjalikult.

Pakkuja peab esitama visiooni, kuidas tagada projekti 10ppedes koolituste jatkusuutlikkus ning
soolise vOrdsuse ja soostereotiiipide véltimise teadmiste ja oskuste joudmine iga
karjadrispetsialistini. Pakkuja ndgemuses koolituste jitkusuutlikkuse kohta tuleb esitada
konkreetsed ettepanekud, millised tegevused aitaksid Todtukassal tulevikus lepingu raames
vélja tootatud koolitusmoodulit ja juhendmaterjale kasutada (sh juhtkonna roll, ettepanekud
koolitusmooduli sisu ja iilesehituse tdiendamiseks, Tootukassa sisekoolituste dppekava voi
stisteemi tdiendamiseks, tdiendavate lisasihtriihmade kaasamiseks, samuti jatkusuutlikkuseks
vajalikud jitkutegevused ja ressursid vms).

Tegevuste elluviimise eeldatav periood on eeldatavalt 19 kuud.

Teavitusnouded

Tegevuse elluviimisel tuleb jérgida Euroopa struktuuri- ja investeerimisfondide
teavitusreegleid  ldhtuvalt maéddrusest ,,Perioodi  2021-2027  {htekuuluvus- ja
siseturvalisuspoliitika fondide vahendite andmisest avalikkuse teavitamine®, mis on
kéttesaadav: https://www.riigiteataja.ee/akt/117052022012
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